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На основі даних Semantrum

Опис інформаційного поля дня

За 11.12.2024 виявлено 343 повідомлення у 181 джерелах. За 11.12.2024 прогнозна кількість контактів в виявлених публікаціях
- 2,90 млн. Серед усіх публікацій були у позитивній тональності було: 2 (0.6 %), у негативній тональності – 23 (6.7 %). Загальна
сума контактів із позитивними публікаціями – 434 (0.0%), із негативними – 1,03 млн (35.5%). 

Інформаційний простір Києва протягом доби був наповнений подіями, що висвітлювали безпекові інциденти, інфраструктурні 
виклики та соціальні ініціативи. Найбільший резонанс викликала трагедія на канатній дорозі через Дніпро, де через обрив тросу 
загинув студент. Поліція завершила розслідування, підозру отримали п’ять осіб, включаючи колишнього співробітника КМДА. 
Ця подія порушила питання про контроль безпеки на міських об’єктах.

Боротьба з незаконною рекламою стала однією з позитивних ініціатив КМДА. Вона спрямована на покращення естетичного 
вигляду міста та була схвально сприйнята громадськістю. Ще одним важливим соціальним заходом стала презентація 
інклюзивної аудіовистави "Легенди Чарівнолісся", спрямованої на популяризацію інклюзії та соціальної інтеграції.

Критика стосувалася інфраструктурних проблем, таких як прорив трубопроводу, що спричинив значні пошкодження, та плани 
капітального ремонту вулиць, які, за словами експертів, не потребують таких витрат. Ці теми викликали питання щодо 
раціонального використання бюджетних коштів.

Судовий позов щодо будівництва на ділянці біля музею видатних діячів української культури став ще однією помітною 
темою. Проект будівництва був відхилений через ризики для культурної спадщини, що підкреслило важливість ретельного 
підходу до використання історичних земель.

Загальна картина дня демонструє змішані настрої. Позитивні соціальні ініціативи затьмарювалися критикою витрат на ремонти 
та трагедіями на інфраструктурних об’єктах. Для покращення іміджу КМДА важливо посилити комунікацію щодо заходів 
безпеки, активно висвітлювати успіхи та забезпечити прозорість у прийнятті рішень. Це сприятиме зниженню напруги та 
зміцненню довіри до адміністрації.
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Основні теми публікацій

Трагедія на канатній дорозі 
"Обрив канатної дороги у Києві: повідомлено про підозри п'ятьом особам", Кореспондент.net, web, охоплення: 8045. 
Публікація висвітлює розслідування трагедії та питання безпеки міської інфраструктури.

Боротьба з незаконною рекламою 
"У Києві посилюють контроль за незаконною рекламою", Офіційний портал КМДА, web, охоплення: 12. Описані заходи з 
демонтажу понад 350 незаконних рекламних конструкцій.

Проблеми з ремонтами вулиць 
"КМДА планує капітально ремонтувати вулиці, які цього не потребують", Наші гроші, web, охоплення: 110. Публікація піднімає 
питання раціонального використання коштів міського бюджету.

Інклюзивна аудіовистава "Легенди Чарівнолісся" 
"12 грудня в бібліотеці ім. Т. Г. Шевченка для дітей презентують інклюзивну аудіовиставу", Офіційний портал КМДА, web, 
охоплення: 432. Захід демонструє підтримку інклюзивності та культурного розвитку.

Прорив труби в центрі Києва 
"У Києві стався черговий масштабний прорив труби", ТСН, web, охоплення: 9944. Публікація підкреслює необхідність оновлення 
міської інфраструктури.

https://ua.korrespondent.net/city/kiev/4739239-obryv-kanatnoi-dorohy-u-kyievi-povidomleno-pro-pidozry-piatom-osobam
https://kyivcity.gov.ua/news/u_kiyevi_posilyuyut_kontrol_za_nezakonnoyu_reklamoyu_demontovano_ponad_350_konstruktsiy_u_grudni/
https://nashigroshi.org/2024/12/11/kmda-planuie-kapital-no-remontuvaty-vulytsi-iaki-po-aktakh-obstezhennia-ts-oho-ne-potrebuiut/
https://kyivcity.gov.ua/news/News_12_grudnya_v_bibliotetsi_im_t_g_shevchenka_dlya_ditey_prezentuyut_inklyuzivnu_audiovistavu_legendi_charivnolissya/
https://kyiv.tsn.ua/u-kiyevi-stavsya-chergoviy-masshtabniy-proriv-trubi-podrobici-2720745.html
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Динаміка за згадуваннями та сумою контактів з аудиторією за останні 7 днів
За період з 05.12.2024 по 11.12.2024 виявлено 2 869 публікацій у 696 джерелах.

В середньому публікацій за добу: 410. Максимум публікацій за добу: 814 (06.12.2024).

Прогнозна кількість контактів – 35,33 млн.

Динаміка контактів з аудиторією (GRP)
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ТОП-25 публікацій за контактами з аудиторією

Дата Назва Тип медіа Джерело
Охоплен

ня

11.12.2024 Спірна ділянка ТБ Марафон «Єди... 713,47 тис

11.12.2024 По факту гибели парня в Киеве во время поездки по канатной дороге пятерым ли… Telegram УНИ△Н - ново... 161,97 тис

11.12.2024 Аварійна бригада "Київводоканалу" приступила до локалізації витоку на вул. Г… Telegram КМДА – офіці... 87,45 тис

11.12.2024 Завтра, 12 грудня, на столичних дорогах очікується ожеледиця – Укргідрометце… Telegram КМДА – офіці... 87,45 тис

11.12.2024 У Києві понад 100 дітей рятувалися від домашнього насильства у притулках… Telegram Хуйовий Київ... 74,76 тис

11.12.2024 ⚡️ У Києві визначили лікарні, які візьмуть на себе функції МСЕК, — повідомил… Telegram Хуйовий Київ... 74,75 тис

11.12.2024 Із початку року в столичних притулках через домашнє насильство перебували 26… Telegram Київ | Times 69,95 тис

11.12.2024 Була контрпропаганда. До побачення.... ТБ ТК Прямий 68,18 тис

11.12.2024 А хто шарить ознаки наркотичного сп'яніння? Схоже? На відео Тхорик Сергій М…. Telegram ✙ Київ Опера... 65,10 тис

11.12.2024 Бачить того трешу, який відбувається на вулицях, особливо, коли вимикають…. ТБ ТК Київ 47,46 тис

11.12.2024 До 12 чи до 13 години не буде світла, а потім не буде 16 до 20 години світ…. ТБ ТК Київ 47,46 тис

11.12.2024 Тим, що відбувається на Дарницькому мосту, тому що там було таке обледенін… ТБ ТК Київ 47,46 тис

11.12.2024 Власниця закопала серце на території свого обійстя у Бучі… ТБ ТК Київ 47,46 тис

11.12.2024 І візуально, і так само ми по-іншому представили це велике бурштанове серц… ТБ ТК Київ 47,46 тис

11.12.2024 Засідання робочої групи Київської міської державної адміністрації, де визн… ТБ ТК Київ 47,46 тис

11.12.2024 На щастя, постраждалих чи жертв немає. Що стало причиною зай… ТБ ТК Київ 47,46 тис

11.12.2024 ... 265 людей перебували у столичних притулках та кризових кімнатах з поча… ТБ ТК Київ 47,46 тис

11.12.2024 Грудня російські окупанти ракетою поцілили в приватну клініку в середмісті… ТБ ТК Київ 47,46 тис

11.12.2024 В Дарницькому районі розчистили зупинки громадського транспорту від автіво… ТБ ТК Київ 47,46 тис

11.12.2024 ❗️Обрив тросу на канатній дорозі зі смертельними наслідками: поліція Києва… Telegram Київський ку... 44,20 тис

11.12.2024 ❗️Обрив атракціону у Києві: повідомлено про підозру п'ятьом фігурантам… Telegram FLASH UA ⚡️|... 38,90 тис

11.12.2024 Підтримка військовослужбовців та ветеранів - це пріоритет!  На міську цільову Facebook Європейська ... 28,08 тис

11.12.2024 Обрив тросу на атракціоні у Києві: повідомлено про підозру п'ятьом фігуранта… Telegram Бросок Мангу... 27,27 тис

11.12.2024 ❗️Загибель юнака на канатній дорозі через Дніпро у Києві: правоохоронці пові… Telegram Правий Берег... 26,53 тис

11.12.2024 В этом году 265 человек, из которых 117 - дети, находились в столичных приют… Telegram Инсайдер Киев 23,85 тис

https://t.me/uniannet/153304
https://t.me/KyivCityOfficial/11791
https://t.me/KyivCityOfficial/11792
https://t.me/c/1777491812/46377
https://t.me/c/1777491812/46381
https://t.me/c/1409920010/65326
https://dart.emediamonitor.net/cgi-bin/player?target=AH6zTFOXKtGGq_pCtf72PCpTlf7DvfnNw3AZ_BPR2hRDRH7Z41i7kQVeRLWa-pZxqmM1DpzhCgMWCz5Vdonav6vVc8TIg4IqKMjjbPsHjFg
https://t.me/kyivoperat/160375
https://dart.emediamonitor.net/cgi-bin/player?target=AH6zTFOXKtGRYGWRPJjHHH8ci6fp2Depw3AZ_BPR2hRDRH7Z41i7kQVeRLWa-pZxqmM1DpzhCgMWCz5Vdonav6vVc8TIg4IqKMjjbPsHjFg
https://dart.emediamonitor.net/cgi-bin/player?target=AH6zTFOXKtGN5LsUk8gxD9qU6MWfPquww3AZ_BPR2hRDRH7Z41i7kQVeRLWa-pZxqmM1DpzhCgMWCz5Vdonav6vVc8TIg4IqKMjjbPsHjFg
https://dart.emediamonitor.net/cgi-bin/player?target=AH6zTFOXKtHXXvMSXC5LsrB8uOrEllU9w3AZ_BPR2hRDRH7Z41i7kQVeRLWa-pZxqmM1DpzhCgMWCz5Vdonav6vVc8TIg4IqKMjjbPsHjFg
https://dart.emediamonitor.net/cgi-bin/player?target=AH6zTFOXKtH1MGv1e3jpr2U1nnRF7lZaw3AZ_BPR2hRDRH7Z41i7kQVeRLWa-pZxqmM1DpzhCgMWCz5Vdonav6vVc8TIg4IqKMjjbPsHjFg
https://dart.emediamonitor.net/cgi-bin/player?target=AH6zTFOXKtFtG0acuYxnOnRJATbwxvJXw3AZ_BPR2hRDRH7Z41i7kQVeRLWa-pZxqmM1DpzhCgMWCz5Vdonav6vVc8TIg4IqKMjjbPsHjFg
https://dart.emediamonitor.net/cgi-bin/player?target=AH6zTFOXKtFz87glsDfNR3RJATbwxvJXw3AZ_BPR2hRDRH7Z41i7kQVeRLWa-pZxqmM1DpzhCgMWCz5Vdonav6vVc8TIg4IqKMjjbPsHjFg
https://dart.emediamonitor.net/cgi-bin/player?target=AH6zTFOXKtHY_U5GaW3nJDuz3OOYd_33w3AZ_BPR2hRDRH7Z41i7kQVeRLWa-pZxqmM1DpzhCgMWCz5Vdonav6vVc8TIg4IqKMjjbPsHjFg
https://dart.emediamonitor.net/cgi-bin/player?target=AH6zTFOXKtHM7AgtL6muU2U1nnRF7lZaw3AZ_BPR2hRDRH7Z41i7kQVeRLWa-pZxqmM1DpzhCgMWCz5Vdonav6vVc8TIg4IqKMjjbPsHjFg
https://dart.emediamonitor.net/cgi-bin/player?target=AH6zTFOXKtHOmt7B4OgTH3RJATbwxvJXw3AZ_BPR2hRDRH7Z41i7kQVeRLWa-pZxqmM1DpzhCgMWCz5Vdonav6vVc8TIg4IqKMjjbPsHjFg
https://dart.emediamonitor.net/cgi-bin/player?target=AH6zTFOXKtHAvYZuiiEKJnRJATbwxvJXw3AZ_BPR2hRDRH7Z41i7kQVeRLWa-pZxqmM1DpzhCgMWCz5Vdonav6vVc8TIg4IqKMjjbPsHjFg
https://t.me/radar_raketa/11032
https://t.me/flashuaa/53550
https://www.facebook.com/1034074938074630/videos/437930906041785
https://t.me/brosok_mangusta/43459
https://t.me/kiev_pravyy_bereg/26667
https://t.me/KyivPolitics/44034
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Тональність за кількістю згадувань

Серед усіх публікацій були у позитивній тональності було: 2 (0.6 %), у негативній тональності – 23 (6.7 %).

В цілому за період з 11.12.2024 00:00 по 11.12.2024 23:59 Індекс лояльності медіа становить -8.4.
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Динаміка згадувань за тональністю

https://support.semantrum.com/portal/uk/kb/articles/%D1%96%D0%BD%D0%B4%D0%B5%D0%BA%D1%81-%D0%BB%D0%BE%D1%8F%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%96-%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D1%96%D0%B0
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Тональність за сумою контактів з аудиторією (GRP)

Загальна сума контактів із позитивними публікаціями – 434 (0.0%),

із негативними – 1,03 млн (35.5%). 
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Позитив Негатив Нейтрал

Динаміка контактів з аудиторією (GRP) за тональністю

https://support.semantrum.com/portal/uk/kb/articles/%D1%8F%D0%BA-%D1%83-%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D1%96-semantrum-%D1%80%D0%BE%D0%B7%D1%80%D0%B0%D1%85%D0%BE%D0%B2%D1%83%D1%94%D1%82%D1%8C%D1%81%D1%8F-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B3%D0%BD%D0%BE%D0%B7%D0%BD%D0%B0-%D0%BA%D1%96%D0%BB%D1%8C%D0%BA%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C-%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B3%D0%BB%D1%8F%D0%B4%D1%96%D0%B2-%D0%BF%D1%83%D0%B1%D0%BB%D1%96%D0%BA%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%97
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Теми негативних публікацій

Спірна ділянка біля музею видатних діячів української культури
•Суть: Судовий позов проти Київської міської ради та компанії "Рестін" через будівництво на ділянці, що має культурну та 
історичну цінність. Київський окружний адмінсуд відхилив проект будівництва через ризики для культурної спадщини. Ситуація 
викликає занепокоєння громадськості.
•Зв'язок з КМДА: Відповідальність за дії щодо використання землі.
•Джерела: Марафон «Єдині новини».

Трагедія на канатній дорозі через Дніпро
•Суть: У липні через обрив тросу на канатній дорозі загинув 20-річний студент. Поліція завершила розслідування, підозрюючи 
п’ятьох осіб: директора атракціону, орендаря, проєктанта, експерта з технічного огляду та колишнього співробітника КМДА. 
Помилки в технічній документації та використання неналежного обладнання стали причиною інциденту.
•Зв'язок з КМДА: Один із підозрюваних був службовцем комунального підприємства адміністрації.
•Джерела: Київ24, META Новини, 5 Канал.

Тиск на підприємців у Києві
•Суть: Демонтаж павільйонів на Мінському масиві по вулиці Полярній викликав обурення серед підприємців. Громадськість 
стверджує, що дії КМДА є необґрунтованими та порівнює їх із рейдерським захопленням.
•Зв'язок з КМДА: Адміністрація відповідальна за процес демонтажу.
•Джерела: Життя ОБОЛОНЬ Київ.

https://images.semantrum.net/vid/gAAAAABnYDjD1htw9b4wUsSKAAYkBSGAtuRRMkpyU6W4P_4wdPYgtBXD7xpPxP1Jl8qmtJP4zx1nyaGNF8udrZdHm_obvlcdqor0bqm35bcEAjLJ4PTxYxP9mMBXwoSV55gEAQU_kRlWx6wviXmtQO0-kL6v6U8wllhWxL1ASPfdynZ5n132pW_E1Lfs-blrd5P9XKmwRtRiZwqDImhdRShJPPrzOaKXsZ0MlVcYh_yNRAvecJacPet3ZIOwQiTrZP71BKIPYvmS
https://kyiv24.com/yat-osib-zvynuvacheno-tragediyi-kanatnij/
https://news.meta.ua/uk/news/obriv-kanatnoji-dorogi-nad-dniprom-5-osobam-povidomili-pro-pidozru-video-9531707/
https://www.5.ua/kyiv/obryv-kanatnoi-dorohy-nad-dniprom-5-osobam-povidomyly-pro-pidozru-340352.html
https://t.me/obolonlife/30211
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Комунікаційні ризики та характеристики

Комунікаційні ризики та рекомендації

• Інцидент із канатною дорогою
Публікація: "Обрив канатної дороги у Києві: повідомлено про підозри п'ятьом особам", Кореспондент.net, web, 
охоплення: 8045.
Рекомендації: Організувати перевірку всіх міських атракціонів та публічно інформувати про її результати.

• Плани капітальних ремонтів
Публікація: "КМДА планує капітально ремонтувати вулиці, які цього не потребують", Наші гроші, web, охоплення: 110.
Рекомендації: Прозоро інформувати про об’єктивність вибору вулиць для ремонтів.

• "Ініціативна" (2 публікації, наприклад, зустріч Кличка з 
дипломатами)

• "Соціально відповідальна" (1 публікація, наприклад, 
перейменування міських об'єктів у рамках 
дерусифікації)

НегативніПозитивні

• "Небезпечність" (3 публікації, приклад: Трагедія на 
канатній переправі через Дніпро)

• "Непрозорість" (2 публікації, приклад: Влада приховує 
факти недоліків)

Характеристики об'єкта моніторингу

https://ua.korrespondent.net/city/kiev/4739239-obryv-kanatnoi-dorohy-u-kyievi-povidomleno-pro-pidozry-piatom-osobam
https://nashigroshi.org/2024/12/11/kmda-planuie-kapital-no-remontuvaty-vulytsi-iaki-po-aktakh-obstezhennia-ts-oho-ne-potrebuiut/
https://24tv.ua/vitaliy-klichko-proviv-zustrich-diplomatami-zaklikam-prodovzhuvati_n2706664
https://24tv.ua/vitaliy-klichko-proviv-zustrich-diplomatami-zaklikam-prodovzhuvati_n2706664
https://www.rbc.ua/rus/news/park-krimskiy-ta-vulitsya-geroyiv-energetikiv-1734078509.html
https://www.rbc.ua/rus/news/park-krimskiy-ta-vulitsya-geroyiv-energetikiv-1734078509.html
https://ukrreporter.com.ua/videogalereya/p-yatero-osib-postanut-pered-sudom-u-spravi-pro-tragediyu-na-kanatnij-perepravi-atraktsioni-cherez-dnipro.html
https://rupor.com.ua/news/kyivrada-zaproponuvala-yes-inshyy-plan-peremohy-pravky-prokopiva-ta-svarky-deputativ/
https://rupor.com.ua/news/kyivrada-zaproponuvala-yes-inshyy-plan-peremohy-pravky-prokopiva-ta-svarky-deputativ/
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ТОП публікацій за тональністю та контактами з аудиторією

Дата Назва Тип медіа Джерело
Охоплен

ня

11.12.2024 У Києві відзначили найкращі проєкти для розвитку столиці Інтернет ЗМІ Газета Вечір... 432

11.12.2024 Малеча з Луганщини побувала на різдвяній виставі Інтернет ЗМІ Сватівська РДА 2

Дата Назва Тип медіа Джерело
Охоплен

ня

11.12.2024 Спірна ділянка ТБ Марафон «Єди... 713,47 тис

11.12.2024 По факту гибели парня в Киеве во время поездки по канатной дороге пятерым ли… Telegram УНИ△Н - ново... 161,97 тис

11.12.2024 ❗️Обрив атракціону у Києві: повідомлено про підозру п'ятьом фігурантам… Telegram FLASH UA ⚡️|... 38,90 тис

11.12.2024 Бросок Мангуста Telegram Бросок Мангу... 27,27 тис

11.12.2024 З зв'язок із кураторами головного розвідувального управління шпигун тримав… ТБ 5 канал 17,86 тис

11.12.2024 По факту гибели парня в Киеве во время поездки по канатной дороге пятерым ли… Telegram ЛУГАНЩИНА ОП... 12,05 тис

11.12.2024 ⚡️❗️Підприємці обурені тиском на малий бізнес структур КМДА щодо неочікувано… Telegram Життя ОБОЛОН... 11,35 тис

11.12.2024 ⚡️Гибель парня на канатной дороге через Днепр в Киеве: сообщено о подозрениях… Telegram headlines | ... 11,34 тис

11.12.2024 ❗️Обрив тросу на канатній дорозі спричинив загибель студента: поліція оголосила… Facebook ФОКУС 8,24 тис

11.12.2024 ❗️Обрив тросу на канатній дорозі спричинив загибель студента: поліція оголос… Telegram 33 Канал | н... 7,08 тис

https://vechirniy.kyiv.ua/news/106097/
https://svt.loga.gov.ua/oda/press/news/malecha_z_luganshchini_pobuvala_na_rizdvyaniy_vistavi
https://t.me/uniannet/153304
https://t.me/flashuaa/53550
https://t.me/brosok_mangusta/43459
https://dart.emediamonitor.net/cgi-bin/player?target=AH6zTFOXKtEa5kbc8-redXRJATbwxvJXw3AZ_BPR2hRDRH7Z41i7kQVeRLWa-pZxqmM1DpzhCgMWCz5Vdonav6vVc8TIg4IqKMjjbPsHjFg
https://t.me/Operativ_luga_channel/101466
https://t.me/obolonlife/30211
https://t.me/headliines/105440
https://www.facebook.com/886804820114468/posts/1142831881178426
https://t.me/Chennel_33TV/113810
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Джерела за кількістю публікацій та сумою контактів з аудиторією

Найбільш активне джерело на кількістю публікацій – ТК Київ (19 публікацій).

Найбільше контактів з аудиторією забезпечило джерело – Марафон «Єдині новини» (713,47 тис контактів).

Джерело з найбільшою 
кількістю публікацій

Джерело з найбільшою 
кількістю контактів

Марафон «Єдині новини»

(ТБ)

Рейтинг джерел за сумою контактів з аудиторією

19

9

8

8

7

6

6

6

5

5

5

5

4

4

4

4

4

4

4

3

ТК Київ

MyNewsUa.com

КМВА (Київська міська військова адміністрація)

Газета Вечірній Київ

Новини з офіційного порталу Києва

Київська мiська рада

PRO-kyiv.in.ua

Громадське радіо

КИЇВ24

КиївВлада

Информатор Киев

Суспільне

uanews24.org.ua

ТСН

Vector News

Рупор Київщини

Великий Київ

Lb.ua

Телеграф UA

Дарниця Live | Новини | Київ | Україна | Війна …

713,47 тис

668,79 тис

174,90 тис

161,97 тис

149,51 тис

113,18 тис

69,95 тис

68,18 тис

65,10 тис

62,04 тис

44,20 тис

39,78 тис

38,90 тис

28,08 тис

27,27 тис

26,53 тис

25,20 тис

23,85 тис

22,71 тис

22,12 тис

Марафон «Єдині новини»

ТК Київ

КМДА – офіційний канал

УНИ△Н - новости Украины | война с Россией | …

Хуйовий Київ 18+ Україна

КМВА (Київська міська військова адміністрація)

Київ | Times

ТК Прямий

✙ Київ Оперативний | Kyiv Operative ✙
Громадське радіо

Київський купол ⚔️
ТСН

FLASH UA ⚡️| НОВИНИ
Європейська Солідарність

Бросок Мангуста 🇺🇦
Правий Берег Київ | Киев

NV | nv.ua | Радіо NV | Новини України | …

Инсайдер Киев

Життя ОБОЛОНЬ Київ

Дарниця Live | Новини | Київ | Україна | Війна …

ТК Київ

(ТБ)

19 713,47 тис

Рейтинг джерел за кількістю публікацій



На основі даних Semantrum

Висновки

Аналіз публікацій про КМДА виявив кілька ключових аспектів:

Загальна картина дня: Інформаційний простір був насичений новинами про безпекові інциденти, інфраструктурні виклики та 
соціальні ініціативи в Києві. Найбільшу увагу привернула трагедія на канатній дорозі, яка викликала жваве обговорення 
відповідальності за безпеку. Також акцент був зроблений на позитивних заходах, таких як інклюзивна аудіовистава та боротьба 
з незаконною рекламою.

Аналіз негативних настроїв: Основні теми негативу включають критику через недоліки в організації інфраструктурних проектів, 
неспроможність комунальних служб ефективно реагувати на виклики та низький рівень прозорості в управлінні міськими 
ресурсами.

Комунікаційні ризики:
• Зростання недовіри до міської влади через інциденти, пов'язані з безпекою інфраструктури.
• Ризик ескалації негативу через недостатнє висвітлення заходів, спрямованих на вирішення проблем.

Образ КМДА: У медіа КМДА зображується як організація, що діє під тиском обставин, із частими звинуваченнями в 
непрозорості, але водночас демонструє ініціативність у соціальних та культурних аспектах.

Рекомендації:
• Посилити комунікацію щодо заходів безпеки на міських об'єктах.
• Активно висвітлювати соціальні ініціативи.
• Публічно звітувати про хід інфраструктурних проектів.
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